;Como usar MAWDY con
T2Parking?



Guia paso a paso para solicitar
servcios de MAWDY a través de
T2Parking

En los pasos siguientes, vas a ver como iniciar un pedido de asistencia, verificar si estas
dentro del area de cobertura, completar tus datos, y confirmar el servicio.

Empezamos el paso a paso desde la aplicacion movil aunque tambien podras hacerlo
desde la web app de T2Parking https://www.t2parking.uy/T2Parking/mawdy a partir
del paso 23.

Elige T2Parking de entre las aplicaciones

Espera unos segundos a que la
de tu movil. aplicacion abra.




Esta es la pantalla principal, elige la
opcién Mawdy, abajo a la derecha.

[ —

5:42 ul! ¥ @

= n Parking
Compra rapida

Estacionamiento tarifado

Montevide

SASgs4l | Oum @B s
Estacionamientos

Estacionamiento Espectoculos
tarifado & Arenas
ﬂ’”"’“" E‘“’“"”

Servicios
a MAWDY
Cargas Asistencia
) | Vehicular

° En el mapa veras las zonas que son
protegidas por Mawdy.
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Si necesitas asistencia, ingresa los datos de
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° Primero, verifica si Mawdy te asiste en

la zona en la que estas.

MAWDY

Si necesitas asistencia, ingresé los datos de
tu vehiculo

Vehiculo Seleccionar otra

Marca

Modelo

Teléfono

Siguiente >

° Para solicitar la asistencia vehicular,
sera necesario llenar unas

informaciones.
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MAWDY

Si necesitas asistencia, ingresé los datos de
tu vehiculo

Vehiculo Seleccionar otra

Marca

Bud

Modelo

Seagull

Color

Verde

Teléfono

099999992

Siguiente >
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Elige la matricula con la cual tuviste el
inconveniente.

MAWDY

Sinecesitas asistencia, ingresa los datos de
tu vehiculo

Vehiculo

e
SAB9876

e
SANI23

e e
SAS1234

(_SAsg541 )
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Q Elige si precisas mecanica ligera, o grua.
El caso de grua es solo para cuando el
auto no prende.

MAWDY

Sinecesitas asistencia, ingresa los datos de
tu vehiculo

Tipo de servicio
Mecanica Ligera W

Causa

Averia del vehiculo o
Tipo de averia
Bateria v

Ubicacion

Destino

Mecanica Ligera

@

Prosigue a rellenar el resto de los
datos.

MAWDY

Si necesitas asistencia, ingres los datos de
tu vehiculo

Tipo de servicio

Mecanica Ligera v
Causa
Averia del vehiculo N
Tipo de averia
Bateria v
Ubicacién
o
Destino
o
Comentario
Ruedas icul d

Siguiente >

Elige el tipo situacién que causé
la averia.

MAWDY

Sinecesitas asistencia, ingresa los datos de
tu vehiculo

Tipo de servicio

Mecanica Ligera

Causa

Averia del vehiculo

Tipo de averia

Bateria

Ubicacion

Averia del vehiculo
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Elige el tipo de averia si refiere a un @ Sé preciso al marcar tu ubicacion en el
problema relacionado a la bateria, o mapa. Desliza los dedos en la pantalla,
pinchadura. pellizca para alejar y acercar.

Tipo de averia

Bateria

Pinchadura

Ty

Dale doble tap al punto en el que etas
ubicado y luego click a “Confirmar
Ubicacién”.
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Confirmar ubicacion
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Lo mismo para seleccionar tu destino.
Desliza los dedos en la pantalla,
pellizca para alejar y acercar.

i

Confirmar ubicacion



Dale doble tap al punto en el que estas @ Confirma todos los datos, agrega
ubicado y luego click a “Confirmar comentarios, activa la opcién “Ruedas

Ubicacion”. del vehiculo trancadas”, si aplica, y dale
click a “Siguiente”.
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Ruedas del vehiculo trancadas [ ]

@ Elige tu método de pago. @ Revisa los datos y confirma.

MAWDY MAWDY
Sinecesitas asistencia, ingresa los datos de Sinecesitas asistencia, ingresa los datos de
tu vehiculo tu vehiculo
Método de pago Método de pago
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Agrega tu numero de CVV y dale click en @ Espera unos instantes para que se
“Aceptar”, procese el pedido.

Solicitando servicio

Solicitando servicio

Ingrese el CVV de la tarjeta
seleccionada
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@ iY listo! Su servicio ha sido solicitado
exitosamente, solo debera esperar a

la ayuda que va en camino.
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Uruguay Asistencia

LFA2022 MASTERCARD

Gria
24 Mar. 2022 ' 15:10

384993020900099005

Total $580




